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Ce document sert de support à un atelier de formation technologique du Centre d’ingénierie documentaire (CID) et de la Section de sociologie et d’économie de l’ENS-LSH de Lyon, destiné aux élèves et aux chercheurs qui souhaitent réaliser des enquêtes par questionnaires ou traiter des données issues d’enquêtes par questionnaires.

Modalisa est un logiciel de création et d’analyse de questionnaires d’enquête pour Mac et PC, acquis l’année dernière par l’ENS-LSH à la demande de la section de sociologie. Sa prise en main est intuitive, et son interface conviviale. Modalisa permet de 1° créer des questionnaires d’enquête, qui peuvent être ensuite éventuellement convertis au format HTML et mis en ligne ; 2° saisir les réponses, soit manuellement (par l’enquêteur), soit par les personnes interrogées, par courrier électronique ou en utilisant Modalisa comme serveur pour recueillir les réponses ; 3° procéder à différents types de recodage des données (classement de variables numériques, regroupement de modalités de questions fermées, fermeture de questions ouvertes…) ; 4° analyser les données, pour produire des tris à plat, des tableaux croisés, des graphiques, des analyses factorielles… facilement exportables vers un tableur ou un traitement de texte.

Modalisa un logiciel d'analyse des données développé par la société Kynos. Il est disponible en version PC et MAC. Pour une utilisation non commerciale, une licence individuelle de Modalisa coûte 150 euros. L’ENS-LSH a acquis une licence sur site illimitée, qui permet d’installer Modalisa sur tous les ordinateurs à l’intérieur des locaux de l’ENS-LSH. Actuellement, Modalisa est installé sur les ordinateurs des chercheurs et des doctorants qui en ont fait la demande, sur tous les postes de la salle F023, et sur les deux ordinateurs des salles R01 et R02.

Des ressources utiles sur internet

Site internet : http://www.modalisa.com
De nombreuses ressources disponibles sur ce site, et notamment :

- un lexique des termes employés dans Modalisa : http://www.modalisa.com/indexlex.html
- « Première visite » : guide de prise en main (pdf) : http://www.modalisa.com/pdfm4/Visite.pdf
- « Liste des fonctionnalités » (pdf) : http://www.modalisa.com/pdfm4/ListFonct.pdf
- et de nombreux autres guide thématiques : http://www.modalisa.com/listedocutil.html
Enquêtes utilisées dans l’atelier à titre de travaux pratiques :

- Enquête sur les écrivains de la Région Rhône-Alpes (phase actuelle : conception)

- Enquête sur la lecture des adolescents ardéchois (phase actuelle : saisie)

- Enquêtes sur les danseurs amateurs de la Biennale de la Danse de Lyon 2002 (phase actuelle : analyse)

- Enquête de l’INSEE sur les transmissions familiales (phase actuelle : analyse)
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Créer une enquête (« Questions »)

Créer une nouvelle enquête

Pour créer une nouvelle enquête :

1. Dans le menu « Fichier », sélectionner « Créer une enquête ».

2. Donnez lui un nom, et cliquez sur OK.

L’enquête apparaît maintenant dans la liste des enquêtes disponibles, qui s’affiche dans la fenêtre de l’onglet « Enquêtes / Tables ». Pour utiliser une enquête disponible, il suffit de cliquer dessus.

Faire une sauvegarde

A tout moment vous avez la possibilité de sauvegarder une copie de votre enquête, ce qui vous permettra ensuite de la transporter ailleurs, ou bien de revenir à une version antérieure de votre travail si vous le souhaitez. Il est fortement recommandé de faire régulièrement des sauvegardes, et éventuellement de garder plusieurs versions successives des progrès du travail.

Pour faire une sauvegarde d’une enquête :

1. Sélectionner l’enquête dans la liste des enquêtes.

2. Dans le menu « Fichier », sélectionner « Sauvegarde… »

3. Vous avez la possibilité de sélectionner seulement la structure, seulement les données, ou l’ensemble. Sélectionnez l’option voulue.

4. Choisissez l’emplacement de la sauvegarde et son nom, puis cliquez sur « Enregistrer ».

Créer le questionnaire

Cette enquête ne comporte encore aucune question. Il faut donc les créer.

Créer les questions

Pour ajouter une question :

1. Dans le menu « Questions », sélectionner « Ajouter ».

2. Saisissez le nom de la variable, le libellé de la question telle qu’elle apparaît dans le questionnaire, un code abrégé de 4 caractères et un code formulaire de 6 caractères.

3. Choisissez le type de la question (voir ci-dessous), et cochez éventuellement la case « Saisie obligatoire ».

4. Cliquez sur « OK et suivant » pour passer à la création de la question suivante, ou sur « Terminé » si c’était la dernière question du questionnaire.

Il y a 6 types différents de questions. Veillez à choisir précisément celui qui convient à vos intentions et au questionnaire que vous avez élaboré :

1. A réponse unique : correspond aux questions fermées où l’on ne peut cocher qu’une seule case. Il faut alors entrer les modalités de réponse proposées, en utilisant plutôt la fenêtre « Liste & options ». Saisissez les modalités dans l’ordre où elles doivent apparaître, et leur abrégé.

2. A réponses multiples : correspond aux questions fermées où l’on peut cocher plusieurs cases. Il faut alors entrer les modalités de réponse proposées et indiquer le nombre maximum de réponses possibles : si l’on ne souhaite pas limiter ce nombre, il faut entrer comme maximum le nombre total de modalités.

3. A réponses ordonnées : correspond aux questions fermées où il faut proposer un classement des possibilités de réponse.

4. A réponse numérique : correspond aux questions où la réponse est un nombre. Il faut alors indiquer une borne inférieure, une borne supérieure, et le nombre de décimales autorisées.

5. Texte libre : correspond aux questions ouvertes. Il faut alors indiquer un nombre maximum de caractères, qui détermine l’espace réservé à la réponse dans le questionnaire.

6. Date.

A explorer : lorsque vous ajoutez des questions, vous avez la possibilité de recopier une question déjà existante, ou une liste de modalités de réponses. Vous avez aussi la possibilité, à tout moment, de modifier, déplacer, insérer ou supprimer une question. Explorez le menu « Questions » pour découvrir ces différentes possibilités. Et si vous craignez de faire des bêtises, faites régulièrement une sauvegarde de votre enquête.

Créer des filtres

Vous pouvez avoir besoin de créer des filtres, quand dans un questionnaire certaines questions sont réservées à certaines personnes interrogées en fonction de leur réponse à une question précédente. Ce sont toutes les questions du type : « Si vous avez répondu ceci à la question précédente, alors (…), sinon passez directement à la question X ».

Pour créer un filtre :

1. Sélectionner la question filtre.

2. Formuler la condition sur la réponse à cette question et indiquer la question vers laquelle il faut diriger la personne interrogée si la condition est remplie.

Créer le formulaire

Le questionnaire, c’est l’ensemble des questions, des modalités de réponse et des filtres. Le « formulaire », c’est le document (papier ou page internet) qui permet aux personnes interrogées de saisir les réponses au questionnaire.

Vous pouvez créer deux types de formulaires : une version papier, au format RTF (lisible dans Word), ou une version en ligne au format HTML (que l’on peut inclure dans un site internet).

Un formulaire sur papier

Pour créer un formulaire sur papier :

1. Dans le menu « Questions », sélectionner « Créer Formulaire ».

2. Sélectionner l’option « Ficher ASCII ou ficher RTF ».

3. Cocher le bouton « RTF » en haut à droite de la fenêtre.

4. Sélectionner les options de mise en forme et de questions groupées souhaitées.

5. Cliquer sur « Continuer ».

6. Indiquez si vous voulez créer un formulaire pour la totalité ou pour une sélection de questions.

7. Choisissez l’emplacement de la sauvegarde et son nom, puis cliquez sur « Enregistrer ».

Le document obtenu est lisible et modifiable avec Word. Il nécessitera vraisemblablement un certain nombre de modifications et de travail de mise en page pour être utilisable…

Un formulaire sur internet

Pour créer un formulaire au format HTML :

1. Dans le menu « Questions », sélectionner « Créer Formulaire ».

2. Sélectionner l’option « Ficher HTML ».

3. Sélectionner les options de mise en forme et de questions groupées souhaitées.

4. Cliquer sur « Enregistrer ».

5. Choisissez l’emplacement de la sauvegarde et son nom, puis cliquez sur « Enregistrer ».

Intégrer les réponses (« Saisie »)

Ici, il y a deux possibilités : soit vous avez entre les mains les formulaires remplis par les personnes interrogées, et il vous faut les saisir ; soit vous avez récupéré des réponses déjà saisies, mais pas dans Modalisa, et il vous les importer. Dans un cas comme dans l’autre, la création de l’enquête et du questionnaire est un préalable obligatoire.

Saisir les réponses

Pour ajouter une réponse :

1. Dans le menu « Saisie », sélectionner « Nouveau ».

2. Modalisa vous demande si vous souhaitez saisir un identificateur de questionnaire autre que le sien. Répondez « Oui » si votre enquête en comporte un que vous voulez conserver, et que vous n’avez pas intégré quand vous avez créé le questionnaire. Cet identificateur peut être important, s’il est ensuite le seul lien entre la réponse dans Modalisa et le questionnaire-papier.

3. Saisissez ensuite les réponses à chaque question.

4. Quand un questionnaire est fini, cliquez sur « Enregistrer », et saisissez le questionnaire suivant.

5. Quand vous voulez arrêtez de saisir des questionnaires, cliquez sur « Terminé ».

A explorer : Vous avez aussi différentes possibilités pour, à tout moment, modifier ou supprimer un questionnaire. Explorez le menu « Questions » pour découvrir ces différentes possibilités. Et si vous craignez de faire des bêtises, faites régulièrement une sauvegarde de votre enquête.

Exemple de l’enquête « lecture » : Temps de saisie : 10 questionnaires en 20 minutes. Réflexions en cours de saisie : remarquez les ambiguïtés de la questions sur l’obligation de lire.

Importer les réponses

Vous avez de la chance, les réponses à votre enquête sont déjà saisies dans un fichier, et vous avez créé la structure du questionnaire dans Modalisa. Il vous reste à importer ces réponses.

Plusieurs cas de figure se présentent alors : soit ces réponses ont été saisies dans Modalisa, et sont contenus dans un seul et unique fichier, ou dans plusieurs fichiers qu’il faut rassembler ; soit elles ont été saisies dans d’autres logiciels, et il faut les transformer pour pouvoir les importer.

Les données ont été saisies avec Modalisa

Pour importer une enquête (structure + données) créée sous Modalisa :

1. Dans le menu « Fichier », sélectionner « Lire sauvegarde ».

2. Sélectionner le fichier d’enquête à importer dans Modalisa.

3. Cliquer sur « Ouvrir », puis sur « Continuer » dans la fenêtre qui apparaît.

Pour importer un fichier de données créé sous Modalisa dans une structure vide :

1. Sélectionner la structure d’enquête voulue dans la fenêtre principale de Modalisa.

1. Dans le menu « Fichier », sélectionner « Lire sauvegarde ».

2. Sélectionner le fichier de données Modalisa à importer dans la structure vide

3. Cliquer sur « Ouvrir », puis sur « Continuer » dans la fenêtre qui apparaît.

Souvent, la saisie est effectuée séparément par plusieurs personnes qui travaillent sur la même enquête et qui, une fois la saisie terminée, souhaitent rassembler leurs données dans un seul fichier. Voici l’ensemble de la procédure à suivre :

Pour rassembler plusieurs fichiers de données d’une même enquête dans Modalisa :

1. Créer la structure de l’enquête.

2. Sauvegarder cette structure unique et la confier à chacune des personnes qui doit effectuer la saisie. Il faut ici utiliser un support de sauvegarde mobile (disquette, par exemple, ou fichier attaché de courrier électronique) pour pouvoir passer de l’ordinateur où la structure a été créée à ceux où les questionnaires seront saisis.

3. Chaque personne « lit la sauvegarde » de cette structure dans Modalisa, pour l’installer sur l’ordinateur où elle va saisir.

4. Saisir les questionnaires.

5. Une fois la saisie terminée, sauvegarder les données seulement. Il faut ici utiliser un support de sauvegarde mobile (disquette, par exemple, ou fichier attaché de courrier électronique) pour pouvoir passer des ordinateurs où les questionnaires ont été saisis à celui où ils seront rassemblés.

6. Dans l’ordinateur où les questionnaires sont rassemblés :

7. Sélectionner la structure d’enquête voulue dans la fenêtre principale de Modalisa.

8. Dans le menu « Fichier », sélectionner « Lire sauvegarde ».

9. Sélectionner le fichier de données Modalisa à importer. Les questionnaires de ce fichier seront ajoutés à la suite de ceux déjà importés.

10. Cliquer sur « Ouvrir », puis sur « Continuer » dans la fenêtre qui apparaît.

11. Recommencer les étapes 8 à 10 autant de fois qu’il y a de fichiers de données à ajouter.

12. Effectuer enfin une sauvegarde de l’ensemble de l’enquête ainsi obtenue, pour pouvoir la distribuer aux personnes qui vont en analyser les données. Voir ci-dessus : « Importer une enquête (structure + données) créée sous Modalisa ».

Les données ont été saisies dans un autre logiciel que Modalisa

Créer un fichier texte contenant les données. Dans la plupart des logiciels (Word, Excel, Access) vous avez la possibilité d’enregistrer les données au format TXT.

Comment créer un fichier « texte » :

1. Dans le menu « Fichier », sélectionnez « Enregistrer sous » (Word, Excel par exemple) ou « Exporter (Access par exemple).

2. Donnez un nom à votre fichier, et dans le menu « Type de fichier », sélectionnez : « Texte » (extension : *.txt).

3. Choisissez l’emplacement de destination, et cliquez sur « Enregistrer »

Quelques règles à respecter :

- Ce fichier doit comporter une colonne par question.

- Les libellés des questions ou les noms des variables peuvent figurer dans la première ligne.

- Il faut utiliser comme « séparateur » de réponse pour les réponses multiples, un caractère qui n’est pas utilisé par ailleurs (par exemple : / ou *).

Un cas particulier : les données au format SAS : les données d’enquêtes fournies par l’INSEE sont souvent sous ce format. Il est alors possible de les convertir en fichier TXT en utilisant des logiciels de conversion comme STAT/TRANSFER.

Comment importer dans Modalisa les données contenues dans le fichier texte ainsi créé ?

Si vous avez déjà créé une structure dans Modalisa correspondant à ces données :

1. Sélectionner l’enquête voulue.

2. Dans le menu « Fichier », sélectionner « Import ASCII… »

3. Sélectionner « Importer des questionnaires dans l’enquête courante ».

4. Vous pouvez choisir d’écraser les réponses déjà existantes avec celles qui sont importées, ou bien d’ajouter les réponses importées à la suite des réponses existantes (ne choisissez pas cette option s’il n’y a aucune réponse existante dans cette enquête). Sélectionner l’option voulue.

5.  Retrouver l’emplacement du fichier d’importation, puis cliquer sur « Ouvrir ».

Si vous n’avez pas créé de structure :

1. Sélectionner l’enquête voulue.

2. Dans le menu « Fichier », sélectionner « Import ASCII… »

3. Sélectionner « Importer des questionnaires dans une nouvelle enquête dont vous créez les questions et leur type ».

4.  Retrouver l’emplacement du fichier d’importation, puis cliquer sur « Ouvrir ».

5. Si la première ligne contient les libellés des variables ou des questions, cochez la case correspondante.

6. Cliquez sur « Continuer ».

7. Cliquez sur « Options » et pour chaque question, sélectionnez son type. Pour les questions à réponses multiples, précisez le caractère que vous avez utilisé comme séparateur.

8. Cliquez sur « OK ».

9. Donnez un nom à la nouvelle enquête, puis cliquez sur « OK ».

Compiler les réponses

A la fin de la saisie ou de l’importation, et avant le recodage et l’analyse des données, il faut « compiler » les données :

1. Dans le menu « Saisie », sélectionner « Tout recompiler ».

2. Indiquez si vous souhaitez ou non effectuer une sauvegarde avant la compilation (recommandé).

Recoder les réponses (« Classement »)

Le recodage

Seules les questions à réponses uniques ou multiples peuvent être utilisées pour produire des tris croisés. Il faut donc, pour pouvoir les analyser, souvent recoder les variables numériques et les variables textes.

Recoder une question à réponse numérique

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : la variable numérique « Age ».

1. Dans le menu « Classement », sélectionner « Classer numériques… »

2. Sélectionner la variable numérique à recoder, puis cliquer sur « OK »

3. Choisir le nombre de classes de la variable fermée

4. Entrer les bornes inférieures souhaitées pour chaque classe

5. Cliquer sur « Mettre à jour » pour observer la distribution obtenue

6. Modifier éventuellement les libellés des modalités de la nouvelle variable

7. Cliquer sur « Titre » pour choisir le nom donné à la nouvelle variable.

8. Cliquer sur « Non » pour terminer, ou sur « Oui » pour effectuer un nouveau recodage.

D’autres recodages des questions numériques sont possibles (variables calculées sur une ou plusieurs variables, scores, etc.) sont accessibles en sélectionnant « Recoder » ou « Variables calculées » dans le menu « Classement ».

Recoder une question à réponse ouverte (type texte)

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : la variable texte « Nationalité ».

1. Dans le menu « Classement », sélectionner « Classer textes… »

2. Cliquer sur « Classement lexical… » dans le menu qui apparaît.

3. Sélectionner la variable texte à recoder, puis cliquer sur « OK ».

4. Si le séparateur utilisé dans la variable texte pour distinguer plusieurs réponses différentes n’est pas celui proposé (en général « / »), cliquer sur « Autre séparateur » et ajouter les séparateurs utilisés.

5. Cliquer sur « Recoder ».

6. Indiquez si vous souhaitez une variable à réponses uniques ou multiples, et le nom choisi pour la nouvelle variable.

7. Cliquer sur « Recoder ».

De nombreux autres recodages sont possibles. Pour les découvrir, essayez de formaliser ce que vous voulez faire, puis explorez les commandes « Recoder », « Dupliquer en changeant le type », « Fusionner », « Variables spéciales », etc., du menu « Classement ».

Recoder une question fermée à réponse uniques ou multiples

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : la variable fermée « Nationalité ».

L’objectif de ce type de recodages est de regrouper des modalités dans différentes catégories :

1. Dans le menu « Classement », sélectionnez « Recoder ».

2. Sélectionnez la question à recoder dans la liste, puis cliquez sur « Ok ».

3. Sélectionnez la première option : « Regrouper, permuter, ajouter, supprimer des modalités / Liste », puis cliquez sur « OK ».

4. Choisissez une des deux premières options du menu, en fonction de ce que vous voulez faire (si vos catégories sont entièrement nouvelles, choisissez plutôt la deuxième option).

5. Ajoutez, modifiez, permutez et supprimez des modalités de façon à obtenir la liste des modalités de la variable d’arrivée.

6. Cliquez sur « Continuer ».

7. Affectez les anciennes modalités aux nouvelles en double-cliquant sur la nouvelle modalité souhaitée pour chaque ancienne modalité.

Comment résoudre un problème de recodage : un exemple compliqué

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : les questions « Quelles activités avez-vous pratiquées au cours de votre vie ? » et « …au cours des douze derniers mois ? ». Réponses possibles pour chacune des deux questions : soirée karaoké ; théâtre amateur ; jouer d'un instrument de musique ; chanter ; faire des arts plastiques ; pratiquer l'écriture ; aucun. Problème : comment connaître la proportion des personnes interrogées qui ont joué d’un instrument de musique au cours de leur vie. Première tentative : faire un « tri à plat » sur la question « Quelles activités avez-vous pratiquées au cours de votre vie ? ».

Quelles activités avez-vous pratiquées au cours de votre vie ?

	soirée karaoké
	668
	42,3%

	théâtre amateur
	514
	32,6%

	jouer d'un instrument de musique
	527
	33,4%

	chanter
	533
	33,8%

	faire des arts plastiques
	490
	31,1%

	pratiquer l'écriture
	409
	25,9%

	aucun
	325
	20,6%

	Total / répondants
	1578
	


Interrogés: 1581 / Répondants: 1578 / Réponses: 3466

Pourcentages calculés sur la base des répondants
Résultat : un tiers des danseurs interrogés (soit 527 d’entre eux) ont déjà joué d’un instrument de musique au cours de leur vie. Sauf que… Vu la construction du questionnaire, ceux qui avaient joué d’un instrument au cours des 12 derniers mois pouvaient parfaitement être tentés de ne cocher que cette case, et pas la case « au cours de votre vie ». De fait, c’est le cas de… 342 personnes interrogées. Donc, en réalité 869 personnes ont déjà joué d’un instrument au cours de leur vie. La question, telle quelle, est donc inexploitable. Il faut arriver à en fabriquer une qui tienne compte de ce problème.

Voici une solution possible :

1. Dans le menu « Classement », sélectionnez « Variables spéciales… »

2. Dans le menu qui apparaît, cliquer sur « Variable combinée… ».

3. Cliquer sur « Pour une sélection de questions »

4. Choisir les deux questions à combiner. Pour sélectionner plusieurs questions, il faut utiliser les touches « Majuscule » et « Ctrl » en même temps que l’on clique sur les questions.

5. Cliquer sur « OK ».

6. Sélectionner toutes les modalités des deux questions, puis cliquer sur « Sélection ».

7. Donnez un nom à la nouvelle variable, puis cliquez sur « OK ».

8. Recoder la nouvelle variable ainsi obtenue en affectant les modalités « vie » et « 12 mois » à une seule et même modalité (voir ci-dessus : « Recoder une question fermée à réponses uniques ou multiples »).

Et voilà le résultat :

Activités pratiquées au cours de la vie version finale

	
	questionnaire
	version corrigée 
des 12 derniers mois

	soirée karaoké
	668
	42,3%
	954
	60,4%

	théâtre amateur
	514
	32,6%
	695
	44%

	jouer d'un instrument de musique
	527
	33,4%
	869
	55%

	chanter
	533
	33,8%
	809
	51,2%

	faire des arts plastiques
	490
	31,1%
	808
	51,2%

	pratiquer l'écriture
	409
	25,9%
	727
	46%

	aucun
	325
	20,6%
	840
	53,2%

	Total / répondants
	1578
	-
	1579
	-


Interrogés: 1581 / Répondants: 1579 / Réponses: 5702

Pourcentages calculés sur la base des répondants
On peut ensuite s’amuser à calculer un coefficient multiplicateur pour chaque activité, et s’interroger sur les variations…
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44
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47
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Vaulx-en-Velin

61

3,9%
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5,2%

48,0%

Vénissieux

45

2,8%

94

3,9%

47,9%

CCO Villeurbanne
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4,9%
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5,7%

56,2%

MJC Ain
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4,2%
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4,8%

57,3%

MJC Annecy

38

2,4%
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2,3%

67,9%
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80,3%

Drôme
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2,6%

61
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67,2%

Pont-de-Chéruy

60

3,8%

73
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2,9%

110
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Total
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2420
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65,2%
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Le redressement

Redresser un échantillon consiste à affecter aux différentes modalité d’une variable donnée de l’échantillon des coefficients multiplicateurs calculés en fonction de la proportion des différentes catégories non pas dans l’échantillon, mais dans la population de référence de l’enquête.

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : nous connaissions le nombre de danseurs dans chaque groupe de répétition, et donc nous avons pu constater que nous avons eu des « taux d’échantillonnage » très différents selon les groupes. Pour pouvoir parler des « danseurs », et non pas seulement des « danseurs interrogés », et donc supprimer le « biais » lié à la variation du taux d’échantillonnage, il faut « redresser » l’échantillon en fonction de la variable « groupe de répétition ».

Comment effectuer un redressement :

1. Dans le menu « Classement », sélectionner « Redressements… ».

2. Cliquer sur « Créer un nouveau redressement ».

3. Cliquer sur « En ajustant les proportions de modalités ».

4. Sélectionner la variable fermée à redresser.

5. Affecter à chaque modalité le nouvelle proportion souhaitée.

6. Donner un nom au redressement

Créer des sous-populations

Créer une sous-population permet de restreindre ensuite l’analyse des données à un sous-ensemble d’individus sélectionnés dans l’échantillon en fonction de leurs réponses à une ou plusieurs questions du questionnaire.

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : créer une sous-population regroupant seulement les danseuses de 15 ans et plus.

1. Dans le menu « Classement », sélectionner « Sous-populations… ».

2. Sélectionner la première option pour « Créer une sous-population pour chaque modalité d’une question », ou la deuxième option pour « Créer une sous-population en combinant des critères ».

3. Sélectionner la question filtre (ici « Sexe »), puis cliquer sur « OK ».

4. Créer le filtre en combinant des opérateurs et des modalités (ici : « Sexe est égal à femmes »). Ajouter éventuellement de nouvelles questions filtres (en cliquant sur « Ajouter ») et les filtres correspondants (ici : ajouter « ET Age est supérieur ou égal à 15 »).

5. Donner un nom explicite à la nouvelle sous-population (ici : « danseuse de 15 ans et plus » et cliquer sur « OK ».

Analyser les réponses (« Analyse »)

Tris à plat

Un tri à plat correspond à ce qu’en statistiques on appelle un « tableau de fréquences » : c’est un tableau statistique permettant de connaître la distribution, en nombre et en proportion, des individus entre les différentes modalités d’une question à réponse unique ou multiple.

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : la variable « Diplôme le plus élevé ».

Pour créer un tri à plat :

1. Dans le menu « Analyse », sélectionner « Tri à plat ».

2. Sélectionner la question à analyser, puis cliquer sur « OK ».

La présentation du tri à plat obtenu peut très largement être modifiée en fonction des besoins : suppression ou affichage  des non-réponses, des pourcentages cumulés, calcul des proportions sur les réponses ou sur les répondants pour les questions à réponses multiples, restriction à une sous-population, application d’un redressement, modification de l’ordre des modalités, regroupement de modalités…

Tris croisés

Un tri croisé correspond à ce qu’en statistiques on appelle un « tableau de contingence » : c’est un tableau statistique dans lequel sont confrontées les réponses à deux questions différentes, l’une étant figurée en lignes et l’autre en colonnes. Un tel tableau permet de tester l’existence d’une « relation » statistique entre deux variables, et le cas échéant d’établir la forme de cette relation.

Exemple de l’enquête « défilé danseurs » : y a-t-il une relation entre la date de la passation (variable : passation le jour du défilé) et la façon dont ils se sont inscrits pour participer au Défilé (variable : Pour les répétitions de cette année, est-ce que vous vous êtes incrit-e ?…) ?

Construire un tri croisé

1. Dans le menu « Analyse », sélectionner « Tris croisé, Khi-deux… ».

2. Sélectionner la variable à afficher en lignes, puis la variable à afficher en colonnes.

La présentation du tri croisé obtenu peut très largement être modifiée en fonction des besoins : suppression ou affichage  des non-réponses, calcul des proportions sur les réponses ou sur les répondants pour les questions à réponses multiples, affichage des effectifs, des proportions en lignes ou en colonnes, restriction à une sous-population, application d’un redressement, modification de l’ordre des modalités, regroupement de modalités, inversion des variables en lignes et en colonnes…

Analyser un tri croisé

Y a-t-il une relation entre les variables ?

Pour le déterminer on compare le tri croisé obtenu au tri croisé fictif qu’on obtiendrait s’il n’y avait aucune relation entre les deux variables (mêmes proportions pour chaque modalité que pour le total). Plus la somme des écarts entre le réel et cette fiction est grande, plus la relation entre les deux variable est forte. Cette « somme des écarts à l’indépendance » s’appelle le Khi-deux.

Khi-2 = 
[image: image1.wmf]å
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Pour déterminer si le Khi-deux obtenu est significatif, autrement dit s’il est suffisamment important, compte tenu de la dimension du tableau, il faut se reporter à la table de Bravais-Pearson, dite table du Khi-Deux :

	Table de Bravais-Pearson (table de Khi-2)

	La table donne la probabilité [image: image2.png]


pour que 

égale ou dépasse une valeur donnée sous l’hypothèse d’indépendance, en fonction du nombre de degrés de liberté (d.d.1.) [image: image4.png]
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= 6 d.d.l. , pour [image: image8.png]


= 26,5, la probabilité [image: image9.png]


est inférieure à 0,001.

Cela signifie que la probabilité de rejeter par erreur l’hypothèse d’indépendance est de moins de 0,1%. On dit alors que la relation entre les deux variables est significative au seuil de 99,9%.


Quelle est la relation entre les deux variables ?

- La description de la relation

Examiner systématiquement les couples de modalités surreprésentées ou au contraire sous-représentées. En tirer une description synthétique de la relation entre les deux variables.

- L’interprétation de la relation

Cette phase correspond à la recherche d’un schéma causal permettant d’expliquer la corrélation. Plusieurs schémas sont envisageables : la variable en lignes est la cause de la variable en colonnes ; la variable en colonnes est la cause de la variable en lignes ; les deux variables sont les effets d’une troisième variable absente de l’analyse.

Ce troisième cas, le plus fréquent, oblige à réaliser de nouveaux tris croisés pour tester les hypothèses interprétatives ainsi formulées… Bon courage !

Exploiter un tri croisé

Comment récupérer les résultats obtenus pour les intégrer dans un article, ou bien dans un logiciel permettant de les modifier à sa guise, ou encore d’en tirer une représentation graphique ?

Pour intégrer un tableau dans un texte :

1. Ouvrez le document dans lequel on veut intégrer le tableau, puis placez le pointeur à l’endroit ou vous voulez insérer le tableau.

2. Dans la marge gauche du tri croisé affiché dans Modalisa, cliquez sur 
[image: image10.png]


 (« Copier »).

3. Retournez dans l’application dans laquelle votre document est ouvert, puis sélectionnez « Coller » dans le menu « Edition » (ou tapez CTRL+V).

Pour récupérer un tableau dans Excel :

1. Ouvrez Excel ou un document déjà créé dans Excel, puis placez le pointeur à l’endroit ou vous voulez insérer le tableau.

2. Dans la marge gauche du tri croisé affiché dans Modalisa, cliquez sur 
[image: image11.png]


 (« Copier »).

3. Retournez dans Excel, puis sélectionnez « Coller » dans le menu « Edition » (ou tapez CTRL+V).

Le passage par Excel a l’avantage de faciliter grandement le traitement mathématique des données obtenues (par l’écriture de formules de calcul) et leur représentation graphique.

� EMBED Excel.Sheet.8  ���
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Bilan

				échantillon				population

		nom		danseurs		part du total danseurs		danseurs		part du total danseurs		taux d'échantillonnnage

		ARALIS		56		3.5%		136		5.6%		41.2%

		MJC Arbresle		50		3.2%		65		2.7%		76.9%

		Décines		48		3.0%		70		2.9%		68.6%

		Irigny		76		4.8%		91		3.8%		83.5%

		Bateau Brésil		228		14.4%		285		11.8%		80.0%

		Mouvement		41		2.6%		57		2.4%		71.9%

		Rancy		35		2.2%		53		2.2%		66.0%

		Louxor		80		5.1%		137		5.7%		58.4%

		Espace Jeunes 6ème		53		3.4%		89		3.7%		59.6%

		Pierre Deloche		40		2.5%		86		3.6%		46.5%

		MJC Duchère		34		2.2%		50		2.1%		68.0%

		Zanka		62		3.9%		124		5.1%		50.0%

		Pierre Bénite		60		3.8%		68		2.8%		88.2%

		Saint-Priest		44		2.8%		47		1.9%		93.6%

		Vaulx-en-Velin		61		3.9%		127		5.2%		48.0%

		Vénissieux		45		2.8%		94		3.9%		47.9%

		CCO Villeurbanne		77		4.9%		137		5.7%		56.2%

		MJC Ain		67		4.2%		117		4.8%		57.3%

		MJC Annecy		38		2.4%		56		2.3%		67.9%

		MJC Chambéry		94		6.0%		117		4.8%		80.3%

		Drôme		41		2.6%		61		2.5%		67.2%

		Pont-de-Chéruy		60		3.8%		73		3.0%		82.2%

		Roanne		46		2.9%		110		4.5%		41.8%

		Saint-Etienne		83		5.3%		107		4.4%		77.6%

		Vienne		60		3.8%		63		2.6%		95.2%

		Total		1579		100.00%		2420		100.00%		65.2%





groupes

								plaquette		annoncés						comptage vidéo								répétitions								défilé								total								taux

		groupe		ordre passage		nom				danseurs		autres		total		danseurs		musiciens		autres		total		danseurs		musiciens		autres		total		danseurs		musiciens		autres		total		danseurs		musiciens		autres		total		taux danseurs		taux total		répétitions		lieu		remarques

		01		03		ARALIS		210		170		40		210		136		21		18		175		38		0		0		38		18		8		8		34		56		8		8		72		41.2%		41.1%		répétition générale en août		102 av gal frère 8e		Téléphoner à Marion pour faire le point

		02		20		MJC Arbresle		150		60		30		90		65		40		7		112		23		22		1		46		27		5		0		32		50		27		1		78		83.3%		0.0%		tous les soirs de la première (lun à ven) semaine de juillet 19h45-22h		terrain de sport Arbresle sauf mar : gymnase Grolier près de la gendarmerie		Rappeler fin août pour interroger ceux qui manquent ?

		03		09		Décines		200		80		50		130		70		51		7		128		39		0		0		39		9		0		1		10		48		0		1		49		60.0%		0.0%		fait sam 22 juin 10h30-12h et mar 25 juin par Nathalie et Daphné				OK

		04		08		Irigny		170		60		15		75		91		21		32		144		66		0		1		67		10		2		2		14		76		2		3		81		126.7%		0.0%		va envoyer le planning, à relancer. Redémarrage 27-28 août				OK

		05		10		Bateau Brésil		370		350		20		370		285		36		8		329		163		14		0		177		65		5		7		77		228		19		7		254		65.1%		0.0%		4 grpes fait par Pierre, Christine et Julie. Reste le grpe 3, à faire au début septembre				OK

		06		18		Mouvement		120		50		70		120		57		17		0		74		41		0		1		42		0		0		0		0		41		0		1		42		82.0%		0.0%		6 ou 7 juillet 9h30-13h		stade Clos Jouve rue Perfetti 69001		OK

		07		12		Rancy		100		60		40		100		53		25		6		84		32		0		0		32		3		0		0		3		35		0		0		35		58.3%		0.0%		fait le vendredi 28 juin 19h-21h (19 questionnaires). A refaire en août ou septembre		RV 18h45 maison pour tous 249 rue Vendôme 69003		Reprise des répétition le lundi 26 aout. Rappeler pour voir si à refaire (19 interrogés sur 60). Questionnaires laissés à récupérer ?

		08		22		Louxor		180		120		60		180		137		0		7		144		75		0		0		75		5		0		0		5		80		0		0		80		66.7%		0.0%		fait dim 23 juin à lyon, stade Boucaud quai du commerce				OK

		09		17		Espace Jeunes 6ème		140		80		60		140		89		4		11		104		53		0		0		53		0		0		0		0		53		0		0		53		66.3%		0.0%		samedi 29 juin 13h30		25 rue Crillon 69006		OK

		10		07		Pierre Deloche		150		60		54		114		86		35		2		122		30		19		0		49		10		10		2		22		40		29		2		71		66.7%		0.0%		samedi 29 juin 9h-13h		quai en face de la CSI sauf pluie : gymnase de la CSI		OK

		11		04		MJC Duchère		130		80		50		130		50		11		11		72		29		0		0		29		5		1		0		6		34		1		0		35		68.0%		48.6%		1 grpe fait par MV et PM le mar 11/6. Refaire en juillet ou sept ? 18 juillet au satde des pompiers				OK

		12		13		Zanka		150		70		80		150		124		29		22		175		11		0		1		12		51		9		3		63		62		9		4		75		88.6%		0.0%		1 grpe (peu nbx) fait par VG et PM le lun 10/6 à 18h. Refaire le jeudi 4 juillet début après-midi		friche Les Chais Beaucairois, rue des Docks à Vaise M° Vaise		Refaire (12 interrogés sur 70). Demander à Véronique de rappeler pour le planning des prochaines répétitions.

		13		24		Pierre Bénite		190		100		90		190		68		48		20		136		60		1		0		61		0		0		0		0		60		1		0		61		60.0%		0.0%		fait (peu nbx) le jeudi 20 juin par Pierre. Refaire au début septembre				OK

		14		06		Saint-Priest		120		80		40		120		47		16		18		81		38		2		0		40		6		0		2		8		44		2		2		48		55.0%		0.0%		dim 1er sept 13h-20h et sam 7 sept 13h-20h		10 rue Gramont		OK

		15		01		Vaulx-en-Velin		150		70		15		85								0		36		1		0		37		25		2		12		39		61		3		12		76		87.1%		0.0%		samedi 6 juillet 10h-13h. Doit rappeler pour donner l'horaire du pique-nique (Sinon : à partir de vendredi 30 août 18h30-20h30)		cinéma Les Amphis, rue Pierre Cot		OK

		16		21		Vénissieux		200		80		120		200		94		52		6		152		42		0		0		42		3		0		0		3		45		0		0		45		56.3%		0.0%		lundi 2 sept ?				vérifier date confirmée et nombre avec Julie

		17		11		CCO Villeurbanne		250		80		170		250		137		54		26		217		0		0		0		0		77		6		11		94		77		6		11		94		96.3%		0.0%		Refus de participation		Friche des puces du canal, ancienne école, 5-6 rue Eugène Petit		Catherine Jouandon 06 84 80 60 24 dt rappeler mardi prochain 27 aout pour fixer un RV

		18		23		MJC Ain		240		90		150		240		117		40		6		163		64		8		4		76		3		0		0		3		67		8		4		79		74.4%		0.0%		dimanche 1er sept à Montluel. Dimanche 8 sept Ambérieu				OK

		19		05		MJC Annecy		130		65		105		170		56		22		7		85		38		14		3		55		0		0		0		0		38		14		3		55		67.9%		64.7%		samedi 7 septembre, boulodrome des Romains				OK

		20		19		MJC Chambéry		170		100		70		170		117		0		2		119		94		0		2		96		0		0		0		0		94		0		2		96		94.0%		0.0%		samedi 14h-17h tout l'été				OK

		21		14		Drôme		150		65		85		150		61		49		3		104		0		0		0		0		41		1		1		43		41		1		1		43		63.1%		0.0%						Voir avec Nathalie

		23		02		Pont-de-Chéruy		130		100		30		130		73		1		2		76		40		0		0		40		20		0		0		20		60		0		0		60		82.2%		78.9%		samedi 24 aout - sam 31 août - dim 1er sept				OK

		24		16		Roanne		140		120		20		140		110		3		5		118		0		0		0		0		46		0		0		46		46		0		0		46		-		0.0%		dim 1er sept et dim 8 sept				envoyer un questionnaire Rappeler Françoise Rebaï au 04 77 23 21 63

		25		25		Saint-Etienne		210		190		20		210		107		44		0		151		83		0		0		83		0		0		0		0		83		0		0		83		43.7%		0.0%		sam 7 sept - dim 8 sept. Venir à midi pour le pique-nique		Parc de Parilly		Demander où dans le Parc ?

		26		15		Vienne		170		120		50		170		63		61		12		136		45		0		0		45		15		23		0		38		60		23		0		83		50.0%		0.0%		fait le dim 23 juin par Dominique				OK

						Total		4320		2500		1534		4034		2293		680		238		3201		1140		81		13		1234		439		72		49		560		1579		153		62		1794		63.2%		0.0%

																																78%





planning

						ID		GROUPE		RESP		COORD		EFF		HEURE		ADR		RV		REMARQUES

		10 June 2002		lundi		12		ZANKA		Véronique				11		18h30		4 rue Cdt Ayasse

		11 June 2002		mardi		11		DUCHERE		Marion				17		18h15-20h				17h45 place Colbert

		11 June 2002		mardi		5		BATEAU BRESIL/MD		Claire				32		19h-21h		101 bd EU

		12 June 2002		mercredi		5		BATEAU BRESIL/MD		Claire				42		19h-21h		101 bd EU

		13 June 2002		jeudi		5		BATEAU BRESIL/BB ?		Claire				100		19h-21h?		101 bd EU ?		vérifier

		14 June 2002		vendredi		6		MOUVEMENT		Marion

		14 June 2002		vendredi		7		RANCY		Yann		06.63.90.27.31		60		19h-21h

		15 June 2002		samedi		6		MOUVEMENT		Marion

		15 June 2002		samedi		9		ESPACE JEUNES		Claire				80		13h30-17h30				Venir à 17h

		16 June 2002		dimanche		6		MOUVEMENT		Marion

		16 June 2002		dimanche		26		VIENNE ?		Pierre				50								pot

		16 June 2002		dimanche		8		LOUXOR		Pierre				150		14h				Meyzieu (lieu à confirmer)

		17 June 2002		lundi		5		BATEAU BRESIL/BB ?		Claire				100		19h-21h?		101 bd EU ?		vérifier

		18 June 2002		mardi		10		PIERRE DELOCHE		Véronique				60		19h-21h						dizaine d'aveugles

		18 June 2002		mardi		5		BATEAU BRESIL/MD		Claire				100		19h-21h?		101 bd EU ?		vérifier

		19 June 2002		mercredi		5		BATEAU BRESIL/MD		Claire				100		19h-21h?		101 bd EU ?		vérifier

		20 June 2002

		21 June 2002		vendredi		19		ANNECY		Pierre				65		19h30				Salle Eugène Verdun, Centre Bonlieu, avant 19h30 et après 20h30		défilé dans les rues

		22 June 2002		samedi		3		DECINES		Pierre/Christine				80		10h30-12h		a trouver				à confirmer

		23 June 2002		dimanche		8		LOUXOR		Nathalie/Daphné ?				150						stade Boucaud quai du commerce (Lyon)

		24 June 2002

		25 June 2002		mardi				CONFERENCE DE PRESSE												Palais de la mutualité du Rhône, salle Edouard Herriot 1 place Jutard

		26 June 2002

		27 June 2002

		28 June 2002		vendredi		26		VIENNE ?		Pierre				50								défilé dans les rues

		29 June 2002		samedi				PONT-DE-CHERUY ?		Pierre				100		14h-17h

		30 June 2002

		24 August 2002		samedi

		25 August 2002		dimanche

		26 August 2002		lundi

		27 August 2002		mardi

		28 August 2002		mercredi

		29 August 2002		jeudi

		30 August 2002		vendredi

		31 August 2002		samedi		23		PONT-DE-CHERUY

		1 September 2002		dimanche		18		MJC AIN										Montluel

		1 September 2002		dimanche		14		SAINT-PRIEST		Pierre		Agnès Vincent 06 07 88 63 01		82		13h-20h		10 rue Gramont

		1 September 2002		dimanche		24		ROANNE

		2 September 2002		lundi		16		VENISSIEUX		Julie

		3 September 2002		mardi

		4 September 2002		mercredi

		5 September 2002		jeudi

		6 September 2002		vendredi

		7 September 2002		samedi		18		MJC ANNECY		Pierre+Christine								Boulodrome des Romains

		7 September 2002		samedi		25		SAINT-ETIENNE										Parilly

		7 September 2002		samedi		14		SAINT-PRIEST		Pierre		Agnès Vincent 06 07 88 63 01		82		13h-20h		10 rue Gramont

		8 September 2002		dimanche		18		MJC AIN										Ambérieu

		8 September 2002		dimanche		25		SAINT-ETIENNE										Parilly

		8 September 2002		dimanche		24		ROANNE

		9 September 2002		lundi

		10 September 2002		mardi

		11 September 2002		mercredi

		12 September 2002		jeudi

		13 September 2002		vendredi

		14 September 2002		samedi

		15 September 2002		dimanche				DEFILE								14h30				rive gauche du Rhône entre le pont Morand et le Pont de la guillotière
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